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Probleem met software na Microsoft security update KB925902

Na installatie van Microsoft security update KB925902 kan het zijn dat ELCAD niet meer
wil opstarten. Dat geldt ook voor enkele andere applicaties. U krijgt dan een foutmelding
lijkend op de volgende:

“The system DLL user32.dll was relocated in memory. The application will not run
properly. The relocation occuredbecause the DLL
C:\WINDOWS\SYSTEM32\HHCTRL.OCX occupied an address range reserved for
Windows system DLLs. The vendor supplying the DLL should be contacted for a new
DLL.”

Het niet starten van de applicatie komt doordat het bestand HHCTRL.OCX geladen
wordt voor het bestand USER32.DLL geladen wordt. Onderstaand treft u een link naar
de Microsoft Download waarmee versies van die bestanden worden gedownload die dat
probleem niet hebben.

http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?displaylang=en&FamilylD=74ad4188-
3131-429c-8fcb-f7b3b0fd3d86

Dit is de link voor de engelse Windows versie. In het menu kunt u bij Change Language
kiezen voor “Dutch”. Na klikken op Change, zal Nederlands als taal aangegeven
worden. Met de Knop Download kunt u vervolgens kiezen om het bestand te
downloaden of direct uit te voeren.



